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Lieferung 
Ihre Wunsch-Artikel liefern wir innerhalb von 10 Werktagen. Sollte es vorkommen, dass sich 
eine Lieferung verzögert, werden Sie selbstverständlich informiert. Sollte ein Artikel einmal 
nicht vorrätig sein, erhalten Sie auch Teillieferungen. Natürlich werden dann die Portokosten 
nur einmal berechnet. Bei telefonischen Bestellungen können wir Ihnen direkt sagen, ob der 
Artikel am Lager ist bzw. wie lange die Lieferzeit sein wird.  

Sie möchten etwas zurücksenden:  
1. Bitte legen Sie den Rücksendeschein (siehe entsprechenden Abschnitt auf Ihrer 
Rechnung) dem Paket bei und vermerken Sie, ob Sie die Ware umtauschen oder 
zurückgeben wollen. Bitte notieren Sie auf dem Rücksendeschein auch den Grund 
der Rücksendung.  
2. Bezahlen Sie per Überweisung, dann ziehen Sie den Preis des zurückgesandten 
Produktes vom Rechnungsbetrag ab. Sie zahlen nur, was Sie behalten! 

Porto- und Verpackungskosten  
Die anteiligen Porto- und Verpackungskosten belaufen sich auf CHF 6,95. Bei 
Teillieferungen entstehen Ihnen lediglich für die erste, nicht auch für weitere Teillieferungen 
Porto- und Versandkosten. Erfolgen Teillieferungen auf Ihren Wunsch berrechnen wir für 
jede Teillieferung Porto- und Versandkosten.  

Der Mindestbestellwert beträgt CHF 40,–. 

Zahlungs-Service  
Grundsätzlich erhalten Sie jede Waschbär-Bestellung gegen eine Rechnung und bezahlen 
ganz bequem innerhalb der nächsten 14 Tagen nach Erhalt der Ware. Noch einfacher wird 
es mit dem vorgefertigten Überweisungsformular. 

Bitte haben Sie dafür Verständnis, dass wir uns bei Erstbestellungen und in Einzelfällen 
vorbehalten, nur per Vorauszahlung (bzw. Anzahlung) zu liefern. 

Bankverbindung  
Postscheckkonto 
Konto.Nr.: 40-473487-7 
IBAN: CH 97 0900 0000 4047 3487 7 
BIC: POFICHBEXXX 

Eigentumsvorbehalt 
Bis zur vollständigen Bezahlung aller offenen Forderungen, auch solcher aus anderen 
Warenlieferungen seitens Waschbär an Sie als Kunden, bleibt die Ware Eigentum von 
Waschbär, Triaz Versand GmbH. 

Garantie  
Es gilt die gesetzliche Gewährleistung. Ansprüche auf Ersatz von weiteren Schäden und von 
Aufwendungen sind ausgeschlossen. 

Haftungsausschluss 
Die Triaz Versand GmbH verweist auf ihren Seiten mit Links zu anderen Seiten im Internet. 
Für alle diese Links gilt: Die Triaz Versand GmbH erklärt ausdrücklich, dass sie keinerlei 
Einfluss auf die Gestaltung und die Inhalte der verlinkten Seiten hat. Deshalb distanzieren 
wir uns hiermit ausdrücklich von allen Inhalten aller verlinkten Seiten Dritter auf 
www.waschbaer.ch und machen uns diese Inhalte nicht zu eigen. Diese Erklärung gilt für alle 
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angezeigten Links und für alle Inhalte der Seiten, zu denen Links führen. Ein Vertragsschluss 
über die Seiten Dritter kommt ausschließlich mit dem jeweiligen Anbieter zustande. 
 

Impressum  
Triaz Versand GmbH  
Gempenstr. 42 A 
Postfach 236, 4143 Dornach 2 
Sitz der Gesellschaft: Dornach 
 
Geschäftsführer: Fabienne Perrenoud und Gert Bührer 
Handelsregister: Kanton Solothurn 
Registernummer: CH-241.4.003.547.0 
MwSt.-Nr.: 581 680  
 
Bestellung:   Tel.: 0848 / 44 55 66  

rund um die Uhr auch abends oder an Sonn- und Feiertagen  
e-Mail: bestellannahme@waschbaer.ch  
 

Beratung:   Tel.: 0848 / 44 55 66  
Mo. – Fr.: 9.00 – 17.00 Uhr  
e-Mail: kundenservice@waschbaer.ch  

 


